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PRESENTAZIONE

Proseguendo in una tradizione ormai consolidata, ci & gradito presentare il volume
delle Memorie della Societa di Sudi Geografici che raccoglie i risultati degli interventi alla
giornata di studio in Geografia economico-politica “Oltre la globalizzazione” incentrata
sulla “parola” guida “mosaico/mosaic”, alla quale hanno partecipato numerosi geografi, in
larga maggioranza giovani.

La giornata si ¢ svolta all’Universita del Piemonte Orientale, a Novara, in occasione
del ventesimo anniversario della fondazione di quell’Ateneo, dove Cesare Emanuel, che da
gualche mese aveva completato la sua opera di Rettore, ed il Comitato Organizzatore hanno
organizzato i lavori con competenza.

A tutti loro vanno i ringraziamenti, che non sono di rito ma sentiti, poiché con il loro
entusiasmo ed il loro lavoro hanno reso possibile [’evento, rafforzando la convinzione nel
Consiglio Direttivo della Societa di Studi Geografici che [’organizzazione della giornata di
studio presso gli Atenei Italiani costituisce un’occasione importante di confronto. Sperando
di non dimenticare nessuno, ci rivolgiamo a Raffaella Afferni, Stefania Cerutti, Cesare
Emanuel, Carla Ferrario, Gianfranco Spinelli, Marcello Tadini per porgere i ringraziamenti
nostri e del Consiglio.

La stampa degli interventi é stata resa possibile grazie all’opera di un nutrito gruppo di
colleghi, i quali, come da consuetudine, hanno permesso la presentazione delle Memorie, che
raccolgono i contributi della giornata 2018, a ridosso della Nona Giornata di studio in
Geografia economico-politica del 13 dicembre 2019. La “parola” guida sara
“Confin(ati)/Bound(aries)” e la giornata si terra a Trieste.

Contiamo di incontrare dunque la comunita dei geografi a Trieste, aspettando il
decennale della Giornata di studio in Geografia economico-politica “Oltre la
globalizzazione”.

Questa presentazione segna anche il passaggio di testimone nella presidenza della
Societa di Studi Geografici: da Lidia Scarpelli, che ha seguito tutte le fasi di preparazione
della Giornata di Studi di Novara, dall’ideazione fino allo svolgimento, a Egidio Dansero,
che dal mese di aprile ¢ il nuovo Presidente. Insieme componiamo il mosaico di una storia di
un sodalizio scientifico, e di una geografia, che tanto riteniamo abbia ancora da dare e da
dire, anche attraverso giornate di studio come quella di Novara.

Egidio Dansero
Presidente della Societa di Studi Geografici (aprile 2019 -)

Lidia Scarpelli
Presidente della Societa di Studi Geografici (aprile 2010 - marzo 2019)

Firenze, novembre 2019
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STEFANIA CERUTTI, CESARE EMANUEL, MARCELLO TADINI

Il tema proposto per la Giornata di Studi in Geografia Economica della Societa di Studi
Geografici 2018 ¢ MOSAICO. Il nome dato dai Romani alla tecnica del mosaico esprimeva
I’incanto che essa suscitava: I’opus musivum era infatti I’opera ispirata dalle Muse, le divinita
protettrici delle arti. La continua ricerca di nuovi materiali, I’uso di tessere di varie dimensioni
e colori, I’accumulo di esperienze tramandate nelle botteghe, 1’arte creativa e compositiva
sono stati riletti lungo i secoli anche in senso simbolico e metaforico, traslando i contenuti
propri di questa tecnica e facendo emergere elementi, regole e valori che possono coniugarsi
all’approccio geografico sotto il profilo analitico-descrittivo, rappresentativo e riflessivo. A
partire da queste considerazioni di carattere generale, I’intento della Giornata di Studi é quello
di raccogliere i contributi e le considerazioni sulle molteplici sfaccettature che il termine
mosaico consente di prospettare nell’ambito geografico e geo-economico in particolare. Di
conseguenza di osservare come il mondo continui a modificarsi e riconfigurarsi, in modo
anche rapido, seguendo dinamiche e processi su cui la geografia economica, politica,
regionale, ecc. hanno certamente ancora molto da dire. Di seguito si cerchera di definire una
traccia orientativa, e certamente non esaustiva, di questi possibili percorsi, affinché in essi
siano rintracciabili spunti critici e prospettive empiriche di approfondimento. Territorio,
paesaggio e ambiente sono di per sé mosaici, che concorrono a delineare sempre piu
complessi e intricati equilibri tra componenti umane e naturali, a delimitare spazi e a
disegnare contesti, sia che li si osservi a partire dalla prospettiva macroregionale, o globale,
sia da quella locale o, ancora, dai rapporti transcalari di reciprocita tra questi ambiti. Alla
scala macro appartengono i fenomeni generati dai processi di globalizzazione, quali
I’internazionalizzazione dell’economia, le dinamiche localizzative industriali, I’acuirsi delle
gerarchie urbane e territoriali, le migrazioni, ecc.: sono le spie che ci consentono di osservare
i cambiamenti in corso in questi mosaici e nelle relative composizioni. Un approfondimento
di questi temi, e di quelli ritenuti egualmente significativi, sono da considerarsi capaci non
solo di precisare le trasformazioni strutturali in corso nel cosiddetto “sistema-mondo”, ma
anche di esplorare le sequenze, ancora imprecise e per ora sottotraccia, che preparano e
preludono all’interno di quest’ultimo quei cambiamenti che I’espressione “oltre la
globalizzazione” lascia presagire. Alla scala locale, il mosaico richiama invece le tessere che
formano 1 ben noti “sistemi locali” e ne riassumono le specificita, le diversita, le unita e le
combinazioni che in queste stesse unita si delineano tra le dimensioni del contesto
locale/endogeno e quelle del globale/esogeno. Da qui si possono descrivere e rappresentare
gli spazi piu minuti in riferimento a molteplici accezioni e declinazioni geografiche (quali
quelle correlate a turismo, trasporti, governance, ecc.). In geografia I’'importanza di queste
tessere & ormai nota: esse sono chiamate a far convergere spinte, visioni, competenze in grado
di tornare al globale e contribuire a ridisegnarlo. Una geografia che descrive, rappresenta e
interpreta come nascano ed evolvano i mosaici e le loro conformazioni non puo fare a meno
dello studio dei flussi e delle reti che configurano le strutture e 1’organizzazione degli stessi
sistemi territoriali, vale a dire di come i mosaici si compongano, scompongano e
ricompongano e quali relazioni transcalari ne connotino/condizionino i cambiamenti.
L’Unione Europea stessa, a partire dalla Strategia 2020 e dalla Politica di Coesione 2014-
2020, invita territori e soggetti a ragionare per reti e network al fine di generare processi di
valorizzazione e sviluppo territoriale e di favorire la nascita di nuovi mosaici relazionali che
sostengano e gestiscano il medio-lungo termine. Ne consegue come la prospettiva analitica
del mosaico evochi anche il lavorare a progetti o per progetti, unendo tessere differenti
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costituite da persone, interessi, risorse, idee che nel loro insieme compongono un
disegno o una trama possibile. Anche per la geografia si affaccia dunque la possibilita, o la
necessita, di interfacciarsi con le pratiche e le metodologie della programmazione, della
pianificazione e della progettazione delle iniziative territoriali. Non sembra cosi estraneo il
cimento con metodi e materiali che traguardano non solo la contemporaneita, ma anche le
prospettive e gli orientamenti e che spesso 1’informazione e la conoscenza che deriva dalle
nuove tecnologie non riescono da soli a fornire: andare “oltre la globalizzazione” per la
geografia potrebbe avere anche questo significato. Il mosaico non & pero solo il tramite per
leggere il mondo, le sue articolazioni e i processi che li attraversano: esso & anche una
espressione polisemica che e capace di ordinare e di sequenziare la portata descrittiva,
interpretativa e progettuale della geografia e proiettarla verso nuove contaminazioni
transdisciplinari. Come sostantivo il mosaico connota una categoria descrittiva che consente
di leggere il mondo e comprenderne dinamiche e fenomeni di varia natura e dimensione;
dunque, di delineare un contributo alla geografia che descrive e interpreta come nascano ed
evolvano i sistemi territoriali e le loro configurazioni. Come aggettivo il mosaico designa cio
che e relativo a Mose, personaggio biblico, e delinea il profilo di una geografia che studia
come e perché i mosaici si compongano in taluni modi e quali relazioni ne
connotino/condizionino i cambiamenti. Come verbo il mosaico coglie e ribadisce la sfida di
chiedere alla geografia di “andare oltre il Mar Rosso”, di compiere un percorso verso “altre
terre”, relazioni, organizzazioni da leggere, interpretare, progettare, sognare; dunque,
“mosaicare” per generare progetti territoriali in grado di innescare dinamiche positive di
sviluppo. La storia ci insegna infine come diversi attori collaborassero alla preparazione e alla
stesura di un mosaico. | Romani distinguevano gli operai addetti alla preparazione dei
materiali dagli artisti veri e propri: era definito pictor imaginarius (pittore creativo) colui che
forniva il disegno o cartone, pictor parietarius (pittore murale) colui che lo adattava alla
parete, musivarius o tessellarius (mosaicista) I’esecutore effettivo del mosaico. Che siano
anche queste le frontiere della geografia e dell’essere geografi “oltre la globalizzazione™? Il
geografo sa essere creativo e fornire disegni e progetti? Pud essere adattatore e mediatore,
mosaicista ed esecutore raffinato? Il Convegno intende far tesoro anche di questi aspetti e del
significato che assumono in riferimento ai differenti ambiti di studio. E anche in questa
possibile prospettiva che si invita alla presentazione di sessioni e di contributi.
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IMMIGRATI AD ALTA QUALIFICAZIONE 4.0: UNA
TESSERA STRATEGICA NELLA GEOGRAFIA DELLA
NUOVA GLOBALIZZAZIONE
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VITTORIO AMATO, DANIELA LAFORESTA, STEFANO DE FALCO

INTRODUZIONE

Questa sezione del volume Memorie Geografiche “Mosaico/Mosaic” raccoglie i
contributi proposti nell’ambito della sessione Immigrati ad alta qualificazione 4.0: una tessera
strategica del mosaico della globalizzazione.

Mentre la globalizzazione sembra mostrare segni di cedimento sia sul fronte politico che
su quello legato al funzionamento dei sistemi economici, ¢ indubbio che nell’ultimo
trentennio si sia strutturato un sistema prima produttivo e poi maggiormente legato alla
erogazione di servizi basati su tecnologia di avanguardia caratterizzato da catene del valore di
tipo globale e dall’imporsi di aree di produzione localizzate in paesi emergenti, come ad
esempio 1’Africa, dove tra I’altro il ceto medio in via di espansione comincia a rivestire un
ruolo fondamentale nei consumi globali.

Proprio con riferimento al continente nero 1’incremento molto rilevante di flussi di
migranti, in precedenza diretti verso le piu ricche aree sudafricane o verso il Medio oriente,
che si e registrato verso le coste settentrionali del Mediterraneo nei recenti anni passati, in
particolare dal 2010 in poi, ha opacizzato e adombrato un fenomeno parallelo che era in
ascesa in quegli stessi anni, relativo ai migranti di alta qualificazione anche definiti con
I’acronimo inglese HSI (High Skilled Immigrants).

Gia nel 2008 il Parlamento europeo aveva approvato l'introduzione di una “carta blu”,
tuttora presente e rivista, sul modello della green card americana, che aveva lo scopo di
attirare nel Mediterraneo e in generale in Europa immigrati qualificati provenienti dai paesi
terzi secondo una tabella standard di qualifiche applicabile discrezionalmente dai singoli Stati
membri.

In quegli stessi anni in cui si iniziava anche a livello politico a porre 1’attenzione e
’interesse, anche in termini di reali ricadute per il Mediterraneo, sulle mutue opportunita
ascrivibili ad azioni di cooperazione rivolte a immigrati qualificati, si avvertiva anche un
fermento sociale che si traduceva nel bisogno di un multiculturalismo quale driver di sviluppo
creativo e innovativo delle citta. Tale fermento era avvertito sia a livello mediatico e sia in
termini di dibattito scientifico con il noto paradigma relativo alla equazione citta creativa e
multiculturale uguale cittd innovativa coniato dal Prof. Richard Florida, che proprio
recentemente ha lui stesso rivisto il suo statement, citato nella maggior parte dei lavori
scientifici internazionali.

Una serie di attuali evidenze di contesto, I'improvvisa accelerata delle tecnologie di
avanguardia 4.0, il processo demografico di invecchiamento della popolazione che sta
interessando 1’intera Europa, come conseguenza del generale miglioramento della qualita
della vita e del declino della natalita, e il nuovo carattere globale e multiculturale, per citare la
Sassen, a cui ormai necessariamente le cittd devono tendere, ripropone tutta I’importanza del
tema della immigrazione qualificata e qualificabile all’interno della cornice caleidoscopica
nella quale gli attuali paesi leader saranno necessariamente collocati.
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Sulla base di tali premesse la sessione € animata dall’obiettivo di analizzare sotto diverse
forme e punti di vista i rapporti tra la nuova geografia del lavoro 4.0 e le opportunita offerte
dagli HSI in relazione ad un doppio livello semantico di indagine, quello dei migranti fisici e
quello dei migranti digitali in paesi leader ed emergenti.

Nel primo contributo, ad opera di Daniela La Foresta e Stefano de Falco, e affrontato in
termini riflessi e qualitativi mediante un modello gravitazionale, il fenomeno
dell’immigrazione con suoi possibili corollari, non solo di breve termine legati alla importante
risoluzione delle emergenze umanitarie, ma anche di medio/lungo periodo in termini di
modellazione di un prossimo sviluppo della innovazione e della sua relativa geografia basato
sulla contaminazione tra culture differenti.

Nella ricerca proposta dagli autori tali esternalita sono analizzate e modellate ed &
proposto come caso studio un focus sul Sénégal che, avendo solo di recente scoperto risorse
primarie, e storicamente incline verso modelli di sviluppo basati sulla economia della
conoscenza e sulla qualificazione degli individui.

Partendo dalla considerazione che il fattore umano sia una delle risorse piu critiche per
la competitivita nazionale, il secondo contributo, di Teresa Amodio, ha analizzato la capacita
competitiva ed innovativa delle citta, a scala mondiale, in relazione alla dinamica di
attrattivita dei talenti e dei lavoratori altamente qualificati.

In termini metodologici, 1’analisi ¢ basata sull’utilizzo del Global Talent
Competitiveness Index (GTCI), utilizzati per la prima volta nel 2013, che consente,
annualmente, di classificare i paesi e le citta principali sulla base della loro capacita di
attrarre, sviluppare e fidelizzare talenti.

Tale Indice costituisce uno strumento di benchmarking per Governi, citta, aziende e
organizzazioni senza sCcopo per aiutare a progettare le proprie strategie di accaparramento dei
talenti, superare i disallineamenti ed essere competitivi nel mercato globale.

L’indice, che utilizza circa 17 variabili per valutare la competitivita dei talenti delle citta,
si presta ad essere utilizzato a supporto delle strategie competitive, attraverso l'istruzione, la
competenza e la riqualificazione, per attirare talenti esterni e promuovere la co-creazione con
quelli locali, nonché incoraggiare il talento importato (o di ritorno) a rimanere e contribuire a
obiettivi locali di lungo termine.

14 -



Cerutti S., Tadini M. (a cura di), (2019), Mosaico/Mosaic, Societa di studi geografici. Memorie geografiche NS 17, pp. 15-24

TERESA AMODIO

MOBILITA INTERNAZIONALE, TALENTI E CRESCITA
ECONOMICA

INTRODUZIONE. — Il tema del brain drain® e dei relativi effetti, riconducibile agli studi
sui fenomeni migratori di soggetti qualificati (skilled) all’interno del pit ampio quadro della
mobilita dei lavoratori, consente di riflettere sul ruolo della dotazione di capitale umano come
fattore determinante della crescita economica e dello sviluppo di un Paese (Romer, 2001;
OECD, 1997).

La questione, infatti, si colloca nell’ambito di una riflessione attiene alla sempre piu
intensa contesa di capitale umano qualificato tra economie sviluppate e tra queste e quelle
emergenti, nella consapevolezza che, in una societa basata sulla conoscenza, la presenza di
talenti sia un fattore primario di competitivita.

Tale orientamento é stato favorito dai cambiamenti intervenuti nella struttura settoriale
dell’economia che, a fronte di una notevole perdita di posti di lavoro nel ramo manifatturiero,
ha subito una implementatazione di occupazione nel segmento dei servizi con conseguente
maggiore richiesta di occupazione qualificata. Al contempo, le nuove tecnologie hanno
introdotto innovazioni, sia di processo che di prodotto, tali da alterare la relazione classica tra
capitale e lavoro (Lindblom, 1977); ne e derivato che, per effetto di una crescente
delocalizzazione dei processi produttivi e della diffusione delle nuove modalita ditrasmisisone
dell’informazione, il capitale umano sia diventato “svincolato” dalla presenza fisica dei suoi
possessori (Meyer et al., 2001). Inoltre, data la conseguente velocita con cui beni e persone
possono muoversi tra aree del momdo, sono aumentate notevolmente sia la distribuzione
geografica che la complessita delle organizzazioni produttive in grado di agire su nuovi
territori e mercati. Questo ha comportato una maggiore mobilita dei lavoratori in contesti
laborali, esterni o interni, sotto I’impulso di scelte allocative delle imprese per un verso, e
delle politiche di attrazione e di esclusione di certe categorie di lavoratori di alcuni paesi per
altro.

In sintesi, la profonda modificazione dello scenario internazionale ha condotto ad una
elevata mobilita di lavoratori e studenti in cerca di occupazione o di ulteriore formazione
secondo una logica di strutturazione di questo nuovo modello multidimensionale tale per cui
coloro che si trasferiscono lo fanno nella aspettativa di poter ottenere un lavoro commisurato
alle loro abilita e qualifiche.

Il brain exchange, che implica un flusso bidirezionale di esperti tra paesi di origine e di
destinazione, é divenuto, apieno titolo, una componente dei piu complessi flussi di beni,
informazioni e capitali finanziari tra sistemi economici.

Tale dinamica introduce un tema speculare alla motivazione che determina la mobilita di
migranti ad elevata competenza professionale, e cioé quello connesso con la capacita dei
territori, alle diverse scale, di produrre, attrarre, mantenere e valorizzare talenti.

In un contesto di competitivita nazionale, tale dinamica va considerara sulla base della
capacita dei sistemi territotiali di attrarre risorse esterne, sia di tipo imprenditoriale (attraverso
investimenti diretti esteri) che umano (attraverso flussi migratori di persone creative e

! Fenomeno di abbandono di un paese a favore di un altro da parte di professionisti o persone con un alto livello
di istruzione, generalmente in seguito all’offerta di condizioni migliori di paga o di vita in aggiunta a migliori
condizioni di attivita professionale (Grubel, 1994).
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qualifiocate), con una altrattanto elevata attenzione all’attrazione di capitale “interno”,
incentrata sulla rimozione degli ostacoli all'ingresso nel pool di talenti per gruppi, come quelli
provenienti da ambienti svantaggiati, donne e anziani.

Maggiormente competente € il lavoratore, piu ampie sono le opportunita globali che
questo puo trovare altrove. Il mantenimento del talento & quindi necessario per garantire la
sostenibilita e uno dei componenti principali della conservazione ¢ la qualita della vita.

In queat’ottica, 1 sistemi regolatori, di mercato, di business e di lavoro all'interno di un
paese possono incidere nel facilitare o nell’impedire 1'attrazione e la crescita del talento.

1.MOBILITA DI PROFILI ALTAMENTE QUALIFICATI E GLOBAL TALENT COMPETITIVENESS
INDEX. — Un contributo al dibattito sulle condizioni di base per I'innovazione, la crescita e la
competitivita ¢ offerto dall’analisi del talento imprenditoriale e delle condizioni territoriali che
consentono di valorizzare appieno il potenziale di individui e team lavorativi (Thomas, 2009;
Nafukho et al. 2017).

Esistono, infatti, condizioni in base alle quali il talento imprenditoriale, inteso come
input per la crescita, I'innovazione e la creazione di posti di lavoro, puo prosperare ed essere
stimolato. In tale prospettiva, la capacita di attirare i talenti e la mobilita internazionale
diventano aspetti esplicativi del ruolo della mobilita globale per lo sviluppo e la crescita
dell’economia.

A tale riguardo, una classificazione internazionale sul fenomeno é offerta dal Global
Talent Competititveness Index (GTCI)? finalizzato a valautare la capacita di sviluppare,
attirare e fidelizzare i talenti da parte dei diversi ambiti geografici. L’approccio metodologo
utilizzato analizza la mobilita dei talenti sulla base delle condizioni che rendono attrattivi
paesi ed aziende, ovvero l'insieme di politiche e di pratiche che consentono ad un contesto di
sviluppare, attirare e potenziare il capitale umano in grado di contribuire alla produttivita e
alla prosperita.

Il modello tenta di offrire un approccio ai problemi di competitivita mediante il calcolo
di un indice composito® basato su una matrice input-output, composto da sei pillar (Fig. 1).

| primi quattro, considerati fattori di Input, ispirati al framework Attract-Grow-Retain
utilizzato dalle aziende per indirizzare la gestione dei talenti*, si riferiscono a politiche, risorse
e sforzi che un Paese puo0 attivare per promuovere la competitivita dei propri talenti. Di
questi, il primo (Enable) riflette la misura in cui il contesto normativo e imprenditoriale,
incluse le questioni relative alla concorrenza, alle pratiche di gestione e al funzionamento dei
mercati del lavoro, creano un clima favorevole affinché i talenti possano svilupparsi e
prosperare. Gli altri tre, Attract (Pillar 2), Grow (Pillar 3) e Retain (Pillar 4), descrivono le
leve della competitivita in relazione alle scelte ed alle azioni che i paesi sono in grado di
mettere in campo per la gestione e il mantenimento dei talenti.

Per quanto riguarda la sezione Output, il modello ha lo scopo di descrivere e misurare la
qualita del talento presente in un paese per effetto delle politiche, delle risorse e degli sforzi
attivati alle diverse scale. La sezione, che intende descrivere la situazione di un Paese in
termini di competenze professionali, tecniche e di conoscenza, € strutturata su due livelli di

2 GTCI, Adecco Group con INSEAD e Human Capital Leadership Institute (HCLI).

3 11 Global Talent Competitiveness Index ¢ calcolato come media aritmetica semplice dei punteggi registrati su
ciascuno dei sei pilastri selezionati. Il numero totale di variabili nel modello € stato pari a 68. La copertura dei
paesi & stato pari a 125 paesi, rappresentando quasi il 98% del PIL mondiale e il 93% della sua popolazione.

4 Le multinazionali inquadrano la gestione dei talenti in questi termini, definendo la gestione dei talenti come
uno sforzo organizzativo per attirare, selezionare, sviluppare e trattenere i dipendenti di talento per soddisfare i
loro bisogni strategici.
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talento, considerati, rispettivamente, di valotre medio e alto, definiti, rispettivamente,
Vocational and Technical Skills (VT Skills) e Global Knowledge Skills (GK Skills).

Le VT skills descrivono competenze che hanno una base tecnica o professionale
acquisita attraverso la formazione o l'esperienza professionale e sono misurate mediante il
grado di occupabilita a cui conducono sulla base di indicatori di lacune nelle competenze e
disallineamenti del mercato del lavoro e dall'adeguatezza dei sistemi educativi. Le GK skills
si riferiscono a lavoratori esperti in ruoli professionali, manageriali o di leadership che
richiedono creativita e problem solving e il loro impatto economico e valutato da indicatori di
innovazione, imprenditorialita e sviluppo di industrie ad alto valore.

Regulatory Fozmal- Sustainability

Landscape H Education

Lifelong:
Learning

Business- Acecessto-
andLabouor Growth
Landscape Opportonities |

Fig. 1 — Modello GTCI.
Fonte: Lanvin B., Monteiro F., 2019, p. 9.

Con riferimento a dati che si riferiscono al 2018, si evince che a dominare la classifica
internazionale relativa ai paesi con maggiore capacita di attrarre, formare e fidelizzare
professionisti e giovani risorse vi & la Svizzera, seguita da Singapore e dagli USA (Fig.2;
Tab.1).

TAB. | — PRIME DIECI POSIZIONI GTCI.

Country Ranking Enable Attract Grow Retain V1t Skills Gk Skills
Switzerland 1 2 5 2 1 1 4
Singapore 2 1 1 11 26 7 1
United States 3 4 14 1 13 2 3
Norway 4 7 13 5 2 5 13
Denmark 5 3 17 6 4 10 7
Finland 6 14 15 4 5 4 15
Sweden 7 10 10 7 6 11 10
Netherlands 8 13 16 3 7 6 17
United Kingdom 9 9 9 9 11 27 5
Luxembourg 10 17 2 19 8 26 9

Fonte: elaborazione su dati GTCI, 2019.
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La Svizzera eccelle per la sua capacita di trattenere i propri talenti, in particolare
offrendo un contesto economico ideale in termini di scenari normativi, di mercato, di business
e di lavoro. In particolare, il successo nell’attrarre e trattenere forza lavoro dotata di elevata
competenza e talenti globali, risiede, tra 1’altro, nell’eccellenza che caratterizza il sistema di
educazione di formazione, basato sull’apprendistato pratico e diretto, in grado di formare
professionisti in grado di asseondare le esigenze di un mercato esigente costituito da attori
quali aziende come Google, Roche, Novartis, Nestlé, Disney 0 Microsoft.

Mus Rank size GTCI

B Da1a25
[ IDpa26a50
[ Tpa51a75
I oitre 75

A 0 500 1.000  2.000

s e

Fig. 2 — Global Talent Competitiveness Index, per Paese.
Fonte: elaborazioni su dati INSEAD, the Adecco Group, and Tata Communications, 2019.

A livello nazionale, I’Ttalia ¢ il 38° Paese al mondo per capacita di attrarre e coltivare
talenti, perdendo due posizioni rispetto alla classifica dell’anno precedente e rimanendo in
posizioni piu arretrate rispetto a paesi come la ituania, il Brunei e la Lettonia.

Il notro Paese, per quanto concerne i punti di forza valutati come capacita di fidelizzare i
talenti, beneficia della presenza di un buon sistema Paese, correlato ad un ottimo livello di
qualita della vita, mentre, con rifrimento agli aspetti negativi, risente di una bassa incidenza
degli investimenti stranieri e di una presenza ancora troppo evidente di discriminazioni
culturali e di genere.

2. INDICATORI PER UN’ANALISI A SCALA URBANA. — Il GTCI include anche una sezione
specifica relativa al livello di competitivita misurato alla scala urbana, con riferimenro alla
capacita delle citta di influenzare aspetti della competitivita del talento, tra cui sono
ocmsiderati I'istruzione, l'abilita e la riqualificazione, l'attrazione esterna di talenti o la
capacita di incoraggiare talenti di ritorno. In quest’ottica, le citta beneficiano di tre vantaggi
chiave rispetto agli Stati nazionali, ovvero i tassi di crescita economica che possono essere
significativamente piu alti di quelli medi nazionali dei rispettivi Paesi; vantaggi specifici
legati alla geografia, alla cultura o alla qualita della vita (ambiente, cultura, costo della vita,
sicurezza) e un piu alto grado di agilita e abilita di branding.

| segnali chiave che emergono dall'analisi dei dati sottolinenano che le citta e le regioni
continuano a svolgere un ruolo sempre piu importante, talvolta determinante, nel plasmare
politiche e strategie di talenti, nonché nel cercare e adattare modi in cui il talento puo essere
coltivato, attratto e mantenuto locale.
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Il talento imprenditoriale ¢ fondamentale per tali strategie poiché le imprese piu piccole
sono generalmente piu mobili e le strategie urbane, sviluppate attorno alla creazione di
incubatori e zone di innovazione, si rivolgono direttamente a giovani imprenditori e a start-up.

In dettaglio, il modello dianalisi formulato per le citta si basa su cinque pillar, di cui i
primi quattro seguono la stessa logica dei pilastri di input del modello GTCI ed analizzanole
modalita attraverso le quali le citta (1) abilitano, (2) attraggono, (3) aumentano e (4)
conservano il talento. Tali dimensioni forniscono informazioni su cio che distingue alcune
citta nello sviluppo e utilizzo del talento. 1l quinto pilastro, definito Be Global, che comprende
lo sviluppo delle capacita di conoscenza globale, la connettivita di trasporto globale e il ruolo
della citta nelle relazioni internazionali, mira a misurare il grado di internazionalizzazione dei
sistemi urbani e i flussi di talenti da e verso le citta (Fig.3).

Global-Cities-Talent-
Competitiveness-Index-(GCTCI)Y

1.-Enable 2.- Attract 5.-Be-Global
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2.3-Environmental-
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Fig. 3 — Struttura del Global Cities Talent Competitiveness Index.
Fonte: Lanvin B., Monteiro F., 2019, p. 73.
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TAB. Il — PILLAR E VARIABILI STRUTTURA GTCCI
Pillar Variabili Fonti

Enable Spesa lorda per R&S (% del PIL) Eurostat, OECD, national statistics
Accesso alle ICT (% delle famiglie con  Eurostat, OECD, national statistics
accesso a Internet)

Presenza di Compagnie Forbes Global Forbes

Attract PIL pro capite Global Metro Monitor, OECD, national statistics, World Bank
Qualita della vita UN Habitat, Numbeo
Qualita dell’ambiente WHO Air Pollution database

Grow Universita principali QS World University Ranking

Iscrizione terziaria (% della popolazione  Eurostat, national statistics, GTCI values used as a proxy
di eta compresa tra 20 e 24 anni)

Individui nei social network (% della Eurostat with "We are social' national data used as a proxy
popolazione)

Retain Sicurezza Numbeo
Densita medici per 1.000 persone Eurostat, OECD, national statistics

Rapporto dello stipendio netto mensile Number
medio (al netto delle imposte) risoetti al
valore dell’affitto al mese in
appartamento (1 camera da letto) nel
centro citta
Be Global Forza lavoro con istruzione terziaria-% Eurostat, national statistics, GTCI and OECD used as a proxy
della popolazione attiva
Popolazione con istruzione terziaria (%  Eurostat, OECD, national statistics, UNESCO UIS with GTCI
pop. >25 anni) values used as a proxy
Connettivita aeroportuale (numero totale  anna.aero, Airports Council International, national statistics
di passeggeri attraverso gli aeroporti
internazionali che servono la citta)
Organizzazioni intergovernative Yearbook of International Organizations
(numero di organizzazioni non
governative regolate dalla popolazione)

Fonte: elaborazione su dati GTCI, 2019.

Con riferimento all’evidenza territoriale, in cui il punteggio GCTCI finale & dato dalla
media dei corrispondenti cinque punteggi del pilastro di ciascuna citta, la Figura 4 mette in
eviden la posizione delle citta analizzate.
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Fig. 4 — Global Talent Competitiveness Index, city ranking.
Fonte: elaborazioni su dati INSEAD, the Adecco Group, and Tata Communications, 2019.
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Considerando le prime dieci posizioni, al primo posto vi e Washington, DC, seguita da
quattro citta europee di cui due nordiche, Copenaghen e Oslo rispettivamente al 2° e 3° posto,
e due dell'Europa centrale, Vienna (4°) e Zurigo (5°). Delle restanti citta altre due sono
europee, Helsinki (7°) e Parigi (9°), due dall'’America del Nord, Boston, (6°) e New York (8°)
e una dall'Asia orientale quale Seoul (10°).

TAB. Il — PRIME DIECI CITTA GCTCI
RANK SIZE CITTA SCORE GCTCI

1 Washington, DC 69.2
2 Copenhagen 68.0
3 Oslo 66.1
4 Vienna 65.7
5 Zurich 65.5
6 Boston 65.4
7 Helsinki 65.0
8 New York 64.6
9 Paris 63.5
10 Seoul 62.7

Fonte: elaborazioni su dati INSEAD, the Adecco Group, and Tata Communications, 2019.

Per quanto riguarda le altre posizioni, nel primo quartile, dal 1° al 29° posto, nove si
trovano in Europa, principalmente nell'Europa settentrionale e occidentale.

Delle citta non europee, cinque sono in Nord America (San Francisco, 12°, Seattle, 13°,
Los Angeles, 22°, Montreal, 24°, Ottawa, 29°), quattro sono nell'Asia orientale e sud-orientale
(Taipei, 15°, Singapore, 17°, Tokyo, 19°, Hong Kong, 27°), e una in Australia (Sydney, 26°).

Nel complesso, il quartile comprende una grande varieta di citta che si estendono su
tutto il globo e vanno da citta piuttosto piccole come Ginevra (16°) e Amsterdam (21°) a
grandi metropoli come Londra (14°), Tokyo, Los Angeles e Hong Kong.

Il secondo quartile, relativo a citta collocate tra il 30" e il 57" posto, & dominato dalla
presenza di 19 citta europee, insieme a quattro citta del Nord America (Chicago, 31°, Toronto,
33°, Dallas, 36°, Houston, 43°), tre nell'Asia occidentale (Doha, 51°, Tel Aviv, 52°, Abu
Dhabi, 53°), e uno ciascuno in Australia (Melbourne, 30°) e in Giappone (Osaka, 41°). Lo
stesso gruppo comprende citta di piu alto rango situate in America Latina quali Buenos Aires
(7), Bogota (85) e Santiago (86). Oltre a questi, ci sono citta dall'Asia occidentale (Dubai, 59,
Istambul, 67, Kuwait City, 84), due dall'Asia sud-orientale (Bangkok, 65°, Kuala Lumpur,
76°), e uno ciascuno dalla Nuova Zelanda (Auckland, 61°) e dal Giappone (Nagoya, 75°).

Le citta piu classificate della Cina continentale si trovano nel terzo quartile, tra il 58° e
I'86° posto, vale a dire Pechino (57°), Shanghai (72°) e Hangzhou (82°).

Nell’ultimo quartile, dall’87° posto in poi, 'unica citta europea inclusa nel gruppo ¢
Belgrado (99°), otto si trovano in Cina e tre in India (Bangalore, 89°, Delhi, 95°, Mumbai,
96°); sono inclusi in questo quartile anche sette citta dell'’America Latina (di cui tre del
Brasile), sei citta africane e tre citta dell'Asia sud-orientale (Manila, 98°, Jakarta, 100°, Hanoi,
110°).

Le citta italiane si collocano tra la 64 e la 79 posizione, con Roma in testa (64), seguita
da Bologna (71), Milano (73) e Torino (79), tra esse si inseriscono San Pietroburgo (63),
Birmingham (68), Shanghai (72) e Zagabria (80).

Le citta italiane risultano particolarmente carenti dal punto di vista del mantenimento dei
talenti, a causa soprattutto di una media piuttosto bassa dei salari. Non bastano quindi i buoni
risultati fatti registrate in merito alla capacita di crescere i talenti, grazie soprattutto alla
presenza di istituti universitari che funzionano generalmente bene e che sono conosciuti anche
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all’estero mentre restano da sviluppare e migliorare, invece, € la capacita di attrarre nuovi
talenti, influenzata dalla una bassa penetrazione di investimenti stranieri e di una presenza
ancora troppo evidente di discriminazioni culturali e di genere.

3. CoNcLusIONI. — La Globalizzazione implica che vi sia sinergia tra i processi e le
esigenze dell'industria 4.0, la traiettoria verso l'automazione e lo scambio di dati, cosi da
rendere i sistemi produttivi e i contesti territoriali di riferimento maggiormente inclusivi e
sostenibili. L'impatto e le opportunita offerte dalla tecnologia vanno riconsiderati in un
approccio incentrato sui lavoratori cosi da poterli dotare degli strumenti di cui hanno bisogno,
non solo per avere successo nelle imprese che stanno entrando nella quarta rivoluzione
industriale, ma anche per creare una condivisione di saperi in cui la tecnologia possa generare
opportunita per tutti.

Per le imprese € rilevante assumere menti imprenditoriali con background cognitivi
diversi e la cultura aziendale svolge un ruolo cruciale nel diffondere una atmosfera adeguata a
promuovere il talento imprenditoriale. In questo processo, se & vero che gli impatti positivi
della tecnologia possono essere percepiti attraverso la sua utilita nell'ispirare e consentire alle
persone di creare e la tecnologia stessa, nelle varie forme in cui puo essere adottata, consnete
agliesseri umani ne di beneficiarne, purché si siano resi versatili dal punto di vista delle
competenze.

| territori, al contempo devono essere in grado di determinare condizioni localizzative di
vantaggio tali da rendere i sietemi locali attraenti per i talenti deputati a determinare lo
sviluppo e la competitivita.
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RIASSUNTO: Il contributo prende avvio dal riconoscimento dei profondi cambiamenti che
interessano il mondo del lavoro, a scala globale, per effetto di fattori economici, tecnologici,
demografici e normativi che costituiscono veicoli di opportunita anche se possono generare situazioni
di sfide non trascurabili per paesi e contesti urbani.

A tale riguardo, considerando la letteratura sul tema della competitivita economica e della mobilita di
lavoratori qualificati, ¢ proposta un’analisi comparativa, effettuata, sulla base del Global Talent
Competitiveness Index.

SUMMARY: International mobility, talents and economic growth — The contribution starts
from the recognition of the profound changes affecting the world of work, on a global scale, as a result
of economic, technological, demographic and regulatory factors that constitute vehicles of opportunity
even if situations of considerable challenges for countries and contexts. urban.

In this regard, considering the literature on the subject of economic competitiveness and the mobility
of skilled workers, a comparative analysis is proposed, carried out, on the basis of the GTCI.
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Cerutti S., Tadini M. (a cura di), (2019), Mosaico/Mosaic, Societa di studi geografici. Memorie geografiche NS 17, pp. 25-35

DANIELA LA FORESTA; STEFANO DE FALCO

IMMIGRATI AD ALTA QUALIFICAZIONE: UNA TESSERA
STRATEGICA NELLA GEOGRAFIA DELLA NUOVA
GLOBALIZZAZIONE. IL CASO SENEGAL!

INTRODUZIONE. LA DISTANZA CULTURALE — L’alta qualificazione si basa sulla capacita di
accesso alla cultura nella sua accezione pit ampia. Pertanto, ha senso indagare il fenomeno
migratorio ad alta qualificazione dalla prospettiva della distanza e della gravita culturale.

La distanza tra paesi puo essere concepita considerando diverse dimensioni: geografica,
culturale, amministrativa ed economica (Della Piana & Vivacqua 2012). La distanza culturale
rappresenta la principale fonte di complessita nelle scelte di espansione internazionale
(Capaldo et al., 2012), oltre che una delle maggiori cause di inefficacia dei processi di
negoziazione cross-cultural (Della Piana & Testa, 2009). Come evidenziato da Souza &
Bradley (2006), in letteratura si € spesso utilizzato il concetto di distanza culturale come
sinonimo di distanza psichica, pur essendo tali concetti tra loro distinti. La distanza psichica é
qualificabile come la percezione individuale della differenza tra il proprio paese e un altro;
essa e soggettivamente percepita e puo essere analizzata solo a livello individuale. La distanza
culturale, invece, & pressocche oggettivamente determinata ed & analizzabile a livello di
cultura nazionale o di cluster culturale. I framework maggiormente usati in letteratura per
misurare la distanza culturale si riferiscono ai seguenti autori: Kogut & Singh (1988),
Hofstede (1980; 2001), Schwartz (1994; 2003), House, Hanges, Javidan, Dorfman & Gupta
(2004). Il modello di House ed altri autori (House et al., 2004), relativo alle dimensioni
culturali utilizzate nel Progetto GLOBE (Global Leadership and Organizational Behaviour
Effectivness), € considerato uno degli studi meno criticati (Shi eWang, 2011, p. 93).
L’ambizione del progetto ¢ stata quella di incrementare la conoscenza che risulta essere
rilevante nell’interazione cross-cultural; I’obiettivo principale di tale progetto si € sostanziato,
infatti, nell’individuazione della relazione esistente tra culture sociali, culture organizzative e
pratiche di leadership dei paesi partecipanti al progetto, senza trascurare numerosi indicatori
di competitivita economica dei paesi studiati e il benessere psicologico dei relativi cittadini
(ibid).

In tabella 1 sono riportate le definizioni delle nove dimensioni culturali, quali metriche
per la distanza culturale, riportate in “Culture, Leadership, and Organizations: The Globe
Study of 62 Societies”.

111 contributo ¢ frutto di una ricerca sul campo relativa ad un accordo di cooperazione bilaterale decentrata
sottoscritto dall’autore in qualita di presidente di un ente no-profit (I’AICTT — Associazione Italiana Cultura per
il Trasferimento Tecnologico) e il Consolato del Sénégal di Napoli, Italia.

Quest’opera ¢ soggetta alla licenza Creative Commons Attribuzione — Condividi allo stesso modo 4.0 Internazionale
BY SA



TAB 1 — DIMENSIONI CULTURALI

| DIMENSIONE CULTURALE | DESCRIZIONE

Distanza dal potere il grado in cui i membri di un‘organizzazione o della societa
si aspettano e concordano che il potere debba essere
condiviso in modo non equo

Prevenzione dell'incertezza la misura in cui i membri dei collettivi cercano ordine,
coerenza, struttura, procedure formalizzate e leggi per
gestire situazioni nella loro vita quotidiana

Collettivismo istituzionale livello al quale una societa apprezza e valorizza le azioni di
gruppo e la condivisione delle risorse

Collettivismo di gruppo livello al quale una societa apprezza e valorizza la coesione,
la lealta e 1’orgoglio nelle proprie famiglie e organizzazioni

Orientamento umano idee, valori e prescrizioni per un comportamento associato

alla dimensione della cultura in una societa che apprezza e
valorizza l'altruismo, la cura, l'equita, la cordialita, la
generosita e la gentilezza

Orientamento alla performance livello al quale una societa apprezza e valorizza le
prestazioni e le eccellenze individuali

Assertivita un insieme di abilita sociali o uno stile di risposta adatto
all'allenamento o come sfaccettatura della personalita

Egualitarismo di genere livello al quale una societa valuta I'uguaglianza di genere e
riduce il genere basato sulle differenze di ruolo

Orientamento futuro la misura in cui i membri di una societa o un'organizzazione

ritengono che le loro azioni attuali influenzeranno il loro
futuro, si concentreranno sugli investimenti, crederanno in
un futuro che conta e nella pianificazione per lo sviluppo del
futuro stesso, e guarderanno lontano nel futuro per valutare
gli effetti delle loro azioni attuali

Fonte: elaborazioni proprie su dati House, Hanges, Javidan Dorfman and Gupta, 2004.

1.IL MODELLO GRAVITAZIONALE. — Se la distanza culturale puo essere considerata la
condizione di ingresso del fenomeno migratorio, in termini sistemici, ha senso interrogarsi su
quali siano le condizioni di uscita, ossia su quale sia il modello che possa caratterizzare le
scelte dei migranti, in particolare in questa epoca 4.0, di quelli ad alta qualificazione. Ampia
parte della letteratura di settore si & orientata sul modello culturale gravitazionale ereditato
dall’ambito economico.

Il modello gravitazionale in economia ¢ stato fino a poco tempo fa un “orfano
intellettuale”, come lo definisce Anderson, disconnesso dalla letteratura scientifica di settore
relativa alla teoria economica (Anderson, 2010.)

Negli ultimi anni, ha avuto luogo un aumento di interesse per le implicazioni della
migrazione straniera qualificata che ha portato alla crescente popolarita della valutazione
d'impatto della migrazione mediante tale modello (Nijkamp, Poot, e Sahin 2012; Baycan e
Nijkamp 2012).

Un punto importante in questo contesto e la valutazione delle implicazioni socio-
economiche della diversita culturale su scala locale. | molteplici effetti dei diversi flussi di
capitale umano fra luoghi hanno attirato una crescente attenzione nella ricerca relativa alla
immigrazione. Tuttavia, le conclusioni sulla direzione e la significativita degli effetti sul
mercato interno di immigrazione sono rimasti controversi a causa di ambigui risultati empirici
in tutta la letteratura. Ad esempio, Boeri e Briicker (2005) e Ottaviano e Peri (2005, 2006)
hanno messo in evidenza effetti socio-economici positivi, mentre Borjas (1994, 1995, 2003),
Collier (2001), e Angrist e Kugler (2003) hanno riscontrato in gran parte il contrario. | diversi
studi si trovano a convergere solo sulla considerazione che questi effetti, positivi 0 negativi
che siano, sono determinati dalla diversita culturale. Esiste una contraddizione simile,
tuttavia, per quanto riguarda gli effetti della diversita stessa, dove, per esempio, Baycan-
Levent (2010), e Rodriguez-Pose e Berlepsch (2014) rilevano effetti positivi della diversita,
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mentre Milliken e Martins (1996), Putnam (2007), e Dronkers, Velden e Dunne (2011)
riscontrano il contrario.

Secondo il concetto di neo-weberiano fondato sul concetto di cultura basata sullo
sviluppo, essa risulta essere incrementale rispetto agli incentivi economici, ai servizi, e agli
altri specifici attributi del luogo in cui si diffonde (Hofstede 2001; Tubadji 2013a, 2013b,
2014).

Il legame con la cultura locale rappresenta per un individuo il proprio capitale culturale,
e questo e unico per ogni gruppo diverso di persone, e di immigrati provenienti da una
particolare localita. Gli immigrati e la cultura locale si incontrano, ed € proprio I'incontro tra
luogo ed attitudini del gruppo che si insedia in quel luogo che guida il meccanismo di
diversita culturale. Gli effetti positivi o negativi di tale meccanismo dipendono dalla presenza
0 assenza di atteggiamenti divergenti caratterizzanti i gruppi identificati come diversi per
valori etici, sociali, culturali, religiosi, tecnologici. 1l capitale culturale che si genera in tale
incontro ¢ un concetto multidimensionale che produce effetti differenti sull’attivita socio-
economica del luogo (Tubadji 2013a, 2013b; Tubadji e Nijkamp 2014; Tubadji e Gnezdilova
2014).

2.1L CASO DEL SENEGAL. — Il Sénégal é ad oggi uno dei dieci Paesi pit competitivi
dell’ Africa subsahariana, con un PIL pro capite in crescita costante dal 2008 (figura 1) ed un
tasso di crescita in ascesa dal 2011 (figura 2).

2800
2600
2400
2200
2000
1800
1600
1400
1200

1000
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

FIG. 1 - Prodotto Interno Lordo (PIL) pro capite (US$)
Fonte: Elaborazioni proprie su dati World Bank 2018.
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FIG. 2 — Tasso di crescita del Sénégal, 1999-2015
Fonte: Elaborazioni proprie su dati World Bank 2018.

| principali fattori responsabili dei recenti e perduranti trend positivi sono costituiti da
una posizione geografica strategica (figura 3) che consente 1’accesso all’intera area
subsahariana occidentale, da costi di produzione molto competitivi e una mano d’opera molto
qualificata e a basso costo, da una economia competitiva e in salute e da un rinnovato quadro
giuridico e fiscale.
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FIG. 3 — Carta del Sénégal
Fonte: Consolato del Sénégal.
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La caratteristica fondamentale, da ritenersi fattore causale rispetto all’inversione di
tendenza negativa dei principali parametri economici del paese (come ad esempio quelli
mostrati nelle figure 1 e 2), & la propensione della popolazione verso una economia della
conoscenza relativa al settore della tecnologia. Il Sénégal €, infatti, un paese leader in Africa
nel settore della tecnologia dell’informazione e della comunicazione. Nel periodo compreso
tra il 2006 e il 2010, il Sénégal ha provveduto a ridurre, gradualmente, la barriera digitale con
gli altri paesi, attraverso la predisposizione di una rete completamente digitale, la diffusione
della telefonia mobile con un buon tasso di penetrazione, un’estesa azione di copertura del
territorio nazionale attraverso I’impiego di diverse reti di telecomunicazioni, ed una costante
campagna di incentivazione alla riduzione dei costi per i consumatori, ottenuta grazie alle
numerose offerte promosse dai providers locali. Propensione ben intercettata anche dalla
governance politica. Il governo ha, infatti, proprio in quegli stessi anni altresi, dato attuazione
a diversi programmi in materia (tabella 2). Le riverberazioni delle azioni politiche in ordine
allo sviluppo tecnologico si riscontrano in modo evidente anche nei parametri di tipo
economico, i cui andamenti mostrano delle inversioni di tendenza proprio in corrispondenza
degli stessi anni in cui sono state impulsate tali azioni.

TAB. || - PROGRAMMI GOVERNATIVI DI PROMOZIONE TECNOLOGICA.

| PROGRAMMA | DESCRIZIONE |
The Government Intranet Project Realizzazione di una infrastruttura di rete tematica
indipendente a servizio della pubblica amministrazione per
I’aggiornamento delle modalita di fruizione dei servizi. Ha
comportato un investimento complessivo di 78 milioni $ e
ha visto il sostegno della banca mondiale, della Cina e della

Corea.

The Regional Digital Bridge Program Destinato proprio a ridurre il gradiente esistente tra aree
urbane e aree rurali interne.

Online or E-Learning Program Programma di formazione e informazione destinato agli

impiegati pubblici e gestito da ADIE (agenzia francese per
la promozione del diritto alle iniziative economiche).
The Special ICT Training Program Programma di formazione e informazione destinato a
giovani innovatori.
Fonte: elaborazioni proprie su dati di The Report Sénégal 2008 e del Consolato del Sénégal.

Dopo aver rafforzato l'infrastruttura, le autorita senegalesi hanno preparato la
componente legislativa e normativa delle nuove tecnologie per creare un ambiente legale
favorevole al loro sviluppo e diverse leggi sono state adottate e promulgate, come ad esempio:
- Legge n. 2008-10 del 25 gennaio 2008 sulla legge di orientamento sulla societa
dell'informazione
- Legge n. 2008-08 del 25 gennaio 2008 sulle transazioni elettroniche
- Legge n. 2008-11 del 25 gennaio 2008 sulla criminalita informatica
- Legge n. 2008-12 del 25 gennaio 2008 sulla protezione dei dati personali
- Legge n. 2008-49 del 23 settembre 2008 che stabilisce un contributo volontario dell'1%
(1%) sugli appalti pubblici di beni e servizi digitali
- Legge n. 2008-46 del 3 settembre 2008 che stabilisce una royalty sull'accesso o sull'uso
della rete pubblica di telecomunicazioni (RUTEL)

- Legge n. 2008-41 del 20 agosto 2008 sulla crittologia.

Sebbene emerga, come brevemente descritto, uno scenario di propensione alla
innovazione ed alla economia della conoscenza molto ben delineato da parte dei giovani
senegalesi, con dei riflessi nelle migrazioni ad alta qualificazione, sussistono tuttavia alcune
criticita ancora rilevanti e, in particolare, due ordini di problemi caratterizzano il fenomeno di
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transizione verso orizzonti 4.0. Un primo aspetto riguarda un approccio miope alla gestione
delle migrazioni da parte delle autorita governative. 1l Senegal ha recentemente sviluppato
una politica migratoria nazionale coerente con il sostegno dell'International Organization for
Migration (IOM) (MEFP, 2018). Questa politica presenta analogie con le precedenti
intraprese da vari dipartimenti governativi, ministeri e istituzioni per lo sviluppo. La loro
logica prevalente e tendenzialmente basata su un modello di deficit, che ipotizza scenari in cui
la migrazione sia intrapresa come reazione alla poverta e al sottosviluppo (Degli Uberti,
2014). 1l fenomeno delle "migrazioni in barca” (ibid) di giovani precari che tentano di
raggiungere I'Europa meridionale o le Isole Canarie, ha dominato i titoli dei media nell'ultimo
decennio e ha spinto I'UE ad attuare varie politiche e programmi per arginare la migrazione
priva di documenti (Degli Uberti 2014: Hernandez Carretero e Carling, 2012; Melly, 2011).
Le soluzioni proposte per la migrazione irregolare includono il tentativo di rafforzamento
dell'offerta di maggiori opportunita di lavoro per i giovani in Sénégal, cosi come la creazione
di un ambiente favorevole per gli investimenti stranieri e il libero scambio, il controllo della
migrazione irregolare e il rimpatrio, e la reintegrazione dei migranti (Kabbanji, 2013; MEFP,
2018). Questo approccio "di gestione e controllo” della migrazione si fonda sul presupposto
che essa diventi strumentale alle nuove logiche della globalizzazione e a vantaggio dei paesi
industrializzati (Bakewell, 2008; Kabbanji, 2013). In tal senso, esso ignora il dato storico
relativo al fatto che nel Sénégal per generazioni la mobilita e stata per lungo tempo la nhorma
piuttosto che I'eccezione, e le tendenze contemporanee sono radicate in vecchie dinamiche
storiche (De Bruijn et al., 2001). Infatti, il Senegal é caratterizzato da una "cultura della
migrazione" (Kandel e Massey, 2002; Massey et al., 1998) in cui i viaggi vengono intrapresi
non solo per ragioni di necessita economica, ma sono integrati nel tessuto sociale quale
chimera di nuova conoscenza. Per gli uomini in particolare, la mobilita fisica & in gran parte
sinonimo di mobilita sociale e rappresenta il passaggio all'eta adulta, in quanto consente
I'accumulo di capitale e quindi la capacita di sostenere una famiglia (Mondain et al., 2011).
Pertanto, tale orientamento politico risulta limitato e indifferente al tema della migrazione ad
alta qualificazione che rappresenta una leva diversa rispetto alle logiche intraprese dalla
politica.

Un secondo aspetto critico, ancora irrisolto, e costituente una priorita politica per
I’attuale presidente del Sénégal, ¢ costituito dal gradiente, relativo a parametri economici e di
accesso ai principali servizi?, sussistente tra le aree urbane e le aree interne. La World Bank
ha censito in progetti di innovazione in atto, al 2018, classificati per area tematica (figura 4),
nelle diverse aree del Sénégal e la loro distribuzione non omogenea e concentrata attorno alle
aree urbane rende evidente 1’esistenza di forti disparita.

2 Secondo dati World Bank 2018, la percentuale di accesso alla elettricita sul totale della popolazione & del
64,5% nel caso urbano e del 38,3% in quello rurale.
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FIG. 4 — Cartogramma relativo ai progetti di innovazione in Sénégal.

Fonte: elaborazione propria su dati World Bank 2018.

Una conseguenza diretta di tale scenario, caratterizzato da aree di crescita urbane ed aree
rurali in stagnazione, sul fenomeno migratorio é la generazione di un flusso ad Y nel quale si
scorgono due tipologie di migranti, quelli, senza alcun titolo di studio, provenienti dalle aree
interne che cercano all’estero lavori non qualificati, e i migranti ad alta qualificazione
provenienti dalle pit dinamiche aree urbane. Tra queste ultime la pit dinamica € ovviamente
Dakar (figure 5 e 6) che coniuga tradizione con innovazione.
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FIG. 5 — Elementi tradizionali in Dakar.

Fonte: foto a cura degli autori del novembre 2018.
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FIG. 6 — Scorci emblematici del dinamismo in Dakar.
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Fonte: foto a cura degli autori del novembre 2018.
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RIASSUNTO: Nel presente contributo viene proposta una riflessione generale sulla
immigrazione ad alta qualificazione e un caso studio specifico sul Sénégal, storicamente incline verso
modelli di sviluppo basati sulla economia della conoscenza e sulla qualificazione degli individui.
L’approfondimento ¢ frutto di una ricerca sul campo relativa ad un accordo di cooperazione bilaterale
decentrata sottoscritto dall’autore in qualita di presidente di un ente no-profit (PAICTT -
Associazione Italiana Cultura per il Trasferimento Tecnologico) e il Consolato del Sénégal di Napoli,
Italia.

SUMMARY: High qualified immigrants: a strategic card in geography of new globalization.
the sénégal case — In this paper, a general reflection on high-skilled immigration and a specific case
study on the Sénégal, historically inclined towards development models based on the knowledge
economy and the qualification of individuals, are proposed. This is the result of a field research related
to a decentralized bilateral cooperation agreement signed by the author as president of a non-profit
organization and the Consulate of the Sénégal of Naples, Italy.

Parole chiave: Immigrati ad alta qualificazione; Innovazione; Sénegal.
Keywords: High Skilled Immigrants; Innovation; Sénégal.

-35 -



-36 -



Cerutti S., Tadini M. (a cura di), (2019), Mosaico/Mosaic, Societa di studi geografici. Memorie geografiche NS 17, pp. 37-44

ROSALINA GRUMO, LUIGINA ALTAMURA!*

OCCUPAZIONE STRANIERA E IMPRENDITORIALITA’ INNOVATIVA
NELLA GLOBALIZZAZIONE DELLE MIGRAZIONI. UN’ANALISI
QUALI-QUANTITATIVA

1 INTRODUZIONE. - La migrazione e oggi piu che mai al centro di un ampio dibattito
scientifico e rappresenta un tema fondamentale di coesione o divisione dei governi e della
popolazione. Negli ultimi decenni il fenomeno é certamente cambiato nella struttura, sia per
quanto riguarda i paesi di origine che di approdo, a causa delle profonde trasformazioni
economiche, politiche, sociali e culturali a livello italiano e internazionale. Ne consegue che
I’aumento del numero e della tipologia dei paesi riceventi e delle societa di origine faccia
parlare di globalizzazione delle migrazioni. Nel contesto di una eterogeneita culturale si
inserisce un fenomeno rilevante dell’inserimento lavorativo di migranti, anche altamente
qualificati. Tale fenomeno si diffonde anche in Italia e pur mostrando segni di forte debolezza
nel fronteggiare I’emergenza occupazionale si inizia a cogliere i vantaggi del capitale umano
straniero, per sostenere il processo di “innovazione multiculturale e tecnologica”. Il Piano
Nazionale Impresa 4.0 (2017-2025) ha tra i suoi obiettivi proprio le competenze, oltre che il
sostegno agli investimenti innovativi, le infrastrutture e gli strumenti pubblici di supporto. Ma
I’obiettivo delle competenze si presenta complesso traducendosi in una sfida occupazionale
legata ad investimenti in capitale umano, indirizzati sia al mondo della formazione scolastica
ed universitaria sia alla massimizzazione delle nuove opportunita lavorative, legate alla quarta
rivoluzione industriale e allo sviluppo di nuove competenze digitali. L’attrattivita di lavoratori
stranieri qualificati in Italia e in Europa non si manifesta in modo evidente, al contrario di cio
che accade in alcuni paesi extra europei, ma alla luce di un approccio economico che cerca di
sostenere l’innovazione, la tecnologia e 1’occupazione qualificata ¢ da tenere sotto
osservazione. In tale ottica, si proporra in prima istanza un’analisi del sistema economico
italiano dal punto di vista occupazionale, in una seconda fase saranno delineati alcuni profili
di regioni italiane, attraverso I’impiego congiunto di indicatori demografici, occupazionali e
di innovazione tecnologica delle imprese attive nel territorio italiano (2012-2014). Infine si
cerchera di cogliere, per ’economia italiana, le opportunita e/o i vantaggi riconducibili ai
migranti fisici, altamente qualificati, e al grado di innovazione delle imprese, strettamente
collegati agli interventi messi in campo dalle politiche.

2 - LE OPPORTUNITA’ DI INDUSTRIA 4.0 E GLI EFFETTI SULLE IMPRESE E IL LAVORO. - La
rivoluzione industriale 4.0 evidenzia un processo rivolto a condurre la produzione industriale
ad un modello contraddistinto dall’elevata interconnessione tra i sistemi automatizzati. Tale
rivoluzione si focalizza sull’incremento della produttivita e sul miglioramento del benessere
dei dipendenti e dei collaboratori, attraverso il raggiungimento di un clima aziendale
accogliente e produttivo, comprendendo diversi modelli di intervento, volti a raggiungere: una
produzione automatizzata e interconnessa, I’introduzione di nuove pratiche organizzative e di

! 11 contributo ¢ frutto di una riflessione comune degli autori, tuttavia 1’Introduzione, i paragrafi 2, 3 e le Conclusioni sono da attribuire a R.
Grumo e il paragrafo 4 a L. Altamura.

Quest’opera ¢ soggetta alla licenza Creative Commons Attribuzione — Condividi allo stesso modo 4.0 Internazionale
BY SA



gestione, un incremento massiccio dell’intelligenza artificiale e della robotizzazione nei
processi produttivi, I’impiego piu avanzato della tecnologia in cloud, una maggiore velocita e
ampiezza nella diffusione delle informazioni, una maggiore flessibilita del mondo del lavoro
(Cipriani, Gramolati, Mari, 2018). Il Piano Industria 4.0 e stato presentato in Italia nel 2016.
A qualche anno di distanza € possibile analizzare questa rivoluzione in progress. In generale,
si registra che gli investimenti in tecnologia sono in qualche modo partiti, ma appaiono quasi
del tutto deficitari gli investimenti relativi alle competenze. La letteratura suggerisce, ormai
da tempo, che il capitale umano ¢ il volano principale dell’innovazione e su questo I’Italia ha
ancora molto da fare. Lo dimostrano i dati sulle competenze e sull’occupazione che
confermano come siano soprattutto i lavoratori low-skilled ad aver alimentato la recente
ripresa economica, composta in particolare da over 50 che non hanno conosciuto in prima
persona la rivoluzione digitale (Ministero dello sviluppo economico, 2018). Si tratta di un
aspetto indubbiamente centrale nell’analisi su «Industria 4.0», che tuttavia trascura ancora i
fattori di contesto e di struttura di un paradigma produttivo che supera i confini della singola
impresa, come possono essere, in particolare, i sistemi scolastici e universitari e regolatori del
lavoro, i sistemi di relazioni industriali di welfare, nonché le istituzioni (centri per I’impiego,
agenzie per il lavoro, fondi interprofessionali per la formazione continua, ecc.) che presidiano
I’incontro tra la domanda e 1’offerta nel mercato del lavoro, la riqualificazione professionale,
le politiche attive e di ricollocazione e le connesse transizioni occupazionali.

E necessario dunque proporre un modello che rimetta al centro il collegamento scuola-
universita-lavoro e la modernizzazione-concentrazione dei fondi interprofessionali per la
formazione continua, superando sia le logiche emergenziali, mutuate dagli ammortizzatori
sociali che la rappresentazione del lavoro per settori verticali e autoreferenziali, ormai
superata dalla nuova geografia del lavoro che riguarda i lavoratori italiani e stranieri (Prodi,
Seghezzi, Tiraboschi, 2017). Appare opportuno a questo punto valutare quanto tutto questo si
sia diffuso nelle imprese italiane, partendo da una rilevazione campionaria (ottobre 2017-
febbraio 2018), di cui si riportano di seguito alcuni elementi di sintesi (Ministero dello
sviluppo economico, 2018a). Nel dettaglio, il campione & costituito da circa 23.700 imprese
ed e rappresentativo della popolazione dell’Industria in senso stretto e dei servizi alla
produzione, di tutte le classi dimensionali (incluse quelle con meno di 10 addetti), e di tutte le
regioni italiane. Da essa si evince che 1’86,9% della popolazione industriale non ha in campo
il progetto di realizzare investimenti futuri in tecnologia. Si tratta di imprese cosiddette
“tradizionali”. Per il resto ci si riferisce ad imprese che hanno adottato almeno una delle
tecnologie considerate o che hanno in programma investimenti specifici. Naturalmente, la
propensione verso tali tecnologie aumenta in maniera significativa al crescere delle
dimensioni aziendali. Sul piano delle competenze, per il superamento delle carenze, le
imprese ricorrono prevalentemente a interventi di formazione del capitale umano (43,6%) e
all’acquisizione di servizi all’esterno (37,7%). 11 26,2% delle imprese non ha ancora realizzato
alcuna azione correttiva, mentre solo il 17,7% ha avviato nuove assunzioni. Dal punto di vista
dimensionale emergono alcune differenze sostanziali: le imprese di maggiori dimensioni
ricorrono in prevalenza alla formazione del personale e a nuove assunzioni, mentre le micro e
piccole imprese, oltre alla formazione, si indirizzano in misura maggiore all’acquisto di
servizi e a collaborazioni esterne. Tra le imprese 4.0 &€ dunque molto piu alta, in termini
relativi, la propensione ad effettuare nuove assunzioni (29,5% contro il 14,2% delle imprese
tradizionali) e interventi in formazione del personale (65,2% vs 37,9%). Se si considerano gli
investimenti in maniera piu generale, emerge come I’elemento discriminante tra i diversi
profili non vada tanto rintracciato nella presenza di un mero rinnovamento del capitale fisico,
quanto piuttosto nella volonta dell’impresa di aggiornare le competenze del proprio personale
e di intervenire nelle tecnologie ICT. Dunque si pu0 parlare a livello italiano di un panorama

-38 -



piuttosto incerto nell’affermare le competenze all’interno del Piano, mentre sembra crescere
negli ultimi anni la propensione all’innovazione delle imprese (Istat, 2018). Successivamente
si cerchera di comprendere come lo scenario innovativo e tecnologico possa coinvolgere
I’occupazione straniera.

3 - IL PROCESSO DI INNOVAZIONE MULTICULTURALE E TECNOLOGICA. - Il tema ha
necessita di alcune considerazioni preliminari che emergono dalla documentazione analizzata
e dai dati. Nello scenario internazionale le migrazioni hanno sicuramente influito sul trend
demografico, particolarmente in crisi come nel caso dell’Italia. Questo ha fatto scaturire
preoccupazioni da parte degli autoctoni, soprattutto rispetto al mercato del lavoro, in cui la
base imprenditoriale nazionale ha subito un processo graduale di riduzione e negli ultimi anni
la componente straniera nel mercato del lavoro ha rappresentato un effetto compensativo in
particolari mansioni all’interno di una crisi economica ancora in atto. Come si ¢ presentato
questo fenomeno? Esso ha riguardato da un punto di vista strutturale un’offerta di immigrati
stranieri giovani, ma non solo, nel commercio ma anche in settori in crisi come 1’edilizia, il
comparto manifatturiero e nei servizi in generale; appare cresciuta in tal senso la presenza di
attivita imprenditoriali degli stranieri. Da un punto di vista territoriale ha riguardato in misura
diversa il Nord come il Sud, le citta metropolitane come le citta dei capoluoghi di regione o
piccoli centri. Anche se risulta complesso analizzare a livello micro questo fenomeno per la
mancanza di dati, questi sono comunque sufficienti a darci il quadro della situazione a livello
nazionale (Ministero dell’Interno, 2017). Nell’ambito della crescita dell’occupazione, legata a
particolari gruppi di immigrati, rispetto alla loro provenienza (marocchini, cinesi, romeni,
albanesi, bangladesi e senegalesi) che rappresentano da soli piu della meta dei cittadini
immigrati (54,7%), si evidenzia la prevalenza degli immigrati extra Ue rispetto a quelli
provenienti dall’UE. La crescita occupazionale degli extracomunitari ¢ legata al fabbisogno di
manodopera a basso costo, elemento che rende piu appetibile la loro presenza nel mercato del
lavoro. Solo il 26% degli occupati ha una mansione conforme al ciclo universitario
frequentato e circa il 50% ha un impiego a bassa o bassissima qualificazione (Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali, 2018). Il contributo fornisce un apporto rispetto alla
composizione del mercato del lavoro italiano negli anni precedenti all’attuazione del Piano
4.0 e fa il punto sulle professionalita e competenze di cui ha bisogno, anche se questo deve
ancora essere chiarito sul piano delle politiche, per poi esaminare in che modo i fabbisogni di
professionalita delle imprese che fronteggiano le trasformazioni della nuova economia
digitale, i mutamenti tecnologici dei tradizionali modelli produttivi e la nascita di nuove
filiere economiche, grazie alla diffusione di ICT obbligano a ripensare i processi di
reclutamento dei lavoratori italiani e stranieri, per una piena o migliore corrispondenza tra
competenze offerte e skill richieste. Inoltre, sarebbe opportuno, riuscire a comprendere il
luogo dove tale lavoro é richiesto. Si registra infatti che ci sono comunita in cui il lavoro ha
una connotazione estremamente localizzata, realta sub provinciali in cui la presenza di
cittadini stranieri € elevata, trattandosi di un mercato del lavoro molecolare e particolarmente
difficile da analizzare. Alla rigidita del mercato del lavoro italiano, alla quale bisognerebbe
rispondere con interventi piu adeguati, dovrebbe corrispondere dunque una razionale
valutazione fondata su studi e ricerche che evidenziano in primis che gli stranieri sottraggono
raramente lavoro agli autoctoni, in quanto piu vulnerabili e piu esposti al ciclo di poverta e al
ciclo economico ¢ che I’impatto dei lavoratori stranieri non comporti un costo per lo Stato,
come pensano i piu, ma piuttosto benefici per i conti pubblici in termini di tasse versate e di
minori pensioni e sanita, data anche la loro giovane eta. A tal proposito si richiede che nei
prossimi anni si sviluppino azioni che incoraggino gli arrivi di stranieri qualificati, arginando
I’immigrazione irregolare (Confindustria Centro Studi, 2016).
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4 - UN’ANALISI QUANTITATIVA. — Per un’analisi dello scenario occupazionale italiano,
nel triennio 2012-2014, sono stati rilevati alcuni indicatori di composizione dei lavoratori
nelle imprese attive italiane. Nel 2014, dalla distribuzione territoriale degli occupati per Paese
di nascita e qualifica professionale, risulta che 1’8,86% ¢ nato in Paesi Extra Ue ¢ il 4,03% in
Paesi Ue (esclusa I’Italia), con rispettive posizioni dirigenziali pari allo 0,93% e all’1,68%
(con valore medio, sul totale nati all’estero, di 1,16%). Di questi il 45,04% possiede una
laurea magistrale e diploma accademico di Il livello e il 21,79% un diploma di scuola sec. II°
e formazione successiva. Tra gli occupati di origine straniera, le figure maggiormente
ricoperte sono quelle di operaio e impiegato, con valori medi pari all’80,95% e al 13,25%. A
livello di macro area si osserva la piu alta incidenza di dirigenti nati all estero nel Nord-ovest
(2,86% originari dei Paesi Ue e 1,17% dei Paesi Extra Ue), pur riscontrando la piu alta
presenza di occupati stranieri nel Nord-est (16,25% sul totale occupati). Dall’analisi
territoriale degli indicatori di innovazione, ICT e Ricerca&Sviluppo, si osserva che sono
soprattutto le imprese del Nord (47% al Nord-ovest e 49,5% al Nord-est) che intraprendono
attivita innovative ed attivita innovative di prodotto/processo (34,9% e 36,7%). Le imprese
che stringono maggiori accordi di cooperazione per I'innovazione sono localizzate soprattutto
nelle Isole (26,8%). E ancora il Nord che ricorre maggiormente a specialisti esterni in materie
ICT (60,3% nel Nord-ovest e 59,5% nel Nord-est). Se poi si considera il triennio 2012-2014,
sono le imprese del Mezzogiorno a registrare la maggior incidenza di addetti alla ricerca e
sviluppo intra-muros (50,59% al Sud e 54,36% nelle Isole) (Istat, 2018a).

| tassi di occupazione della popolazione straniera sono particolarmente elevati nel Nord-
est (58,8%), che predomina anche per i tassi di occupazione ed occupazione giovanile, e nel
Centro (61,5%), con Lazio e Toscana (64,4% e 61,5%) che superano la media nazionale
(58,9%); tuttavia e nel Mezzogiorno che si registra il piu alto tasso di imprenditorialita
giovanile (7,7%). Le imprese del Nord-ovest e del Centro sono le piu competitive in termini
sia di specializzazione produttiva nei settori ad alta tecnologia che di addetti in settori ad alta
intensita di conoscenza (con valori pari a 6,5% e 25,1% nel Lazio), ma e sempre il Nord-est
che conferma il primato in innovazione con un tasso di innovazione del sistema produttivo
pari al 33,6% (36,9% in Veneto e 34,8% in Friuli Venezia Giulia) (Tab. 1) (Istat, 2019).

TAB. | — INDICATORI DI OCCUPAZIONE E COMPETITIVITA’ (2012-2014)

INDICATORI Lavoro (a) Competitivita (b)
GEOQS,AE\EICHE I I I (c) v \Y% W Vil
Nord 64,5 38,3 59,2 6,0 3,7 17,7 32,6
Nord-ovest 63,8 38,0 58,1 6,6 4.4 20,0 31,9
Nord-est 65,3 38,8 58,8 52 2,8 14,6 33,6
Centro 60,7 31,9 61,5 6,3 4,5 19,5 25,1
Centro-Nord 63,3 36,3 58,8 6,1 3,9 18,2 30,8
Mezzogiorno 42,5 20,3 53,1 7,7 2,0 14,5 18,6
Sud 42,6 20,8 52,6 7,7 2,1 14,4 19,3
Isole 42,3 19,3 59,5 7,7 1,8 14,5 16,9
Italia 56,0 29,9 58,9 6,7 34 17,3 28,5

Fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT, Indicatori territoriali per le politiche di sviluppo, 2019.
(a) Tassi di occupazione (1), occupazione giovanile (1), occupazione popolazione straniera (111), imprenditorialita giovanile (1V)

(b) Specializzazione produttiva nei settori ad alta tecnologia (V), Addetti in settori ad alta intensita di conoscenza nelle imprese
dell'industria e dei servizi (VI), Tasso di innovazione del sistema produttivo (VI1).
(c) Anno 2014.
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Alla luce di questo complesso scenario del sistema economico italiano, merita la nostra
attenzione lo studio della componente imprenditoriale immigrata che, negli anni 2011-2015,
ha attenuato la riduzione subita dall’intero settore, soprattutto in quei territori in cui ¢ riuscita
a compensare le difficolta di ricambio generazionale, in settori poco attrattivi. La scelta
dell’attivita imprenditoriale rappresenta spesso la possibilita di un lavoro autonomo,
soprattutto in questa fase di persistente criticita, nonché un’alternativa alle difficolta del
mondo del lavoro dipendente. Negli anni 2014/2015 le imprese a conduzione straniera in
Italia sono state rispettivamente 473.141 e 489.087, occupando principalmente quei settori
che necessitano di scarso capitale per 1’avviamento, quali il commercio (37%), le costruzioni
(23%) e i servizi (24%). Negli stessi anni (2014/2015), le regioni con piu alta incidenza di
imprese a conduzione straniera, sul totale Italia, sono rispettivamente la Lombardia (18,31%-
20,69) ed il Veneto (8,94%-9,45%). | settori maggiormente interessati sono prevalentemente
quello delle costruzioni nel Nord, e del commercio nelle altre aree (Tab. II) (Ministero
dell’Interno, 2017).

TAB. Il — INCIDENZA DELLE IMPRESE A CONDUZIONE STRANIERA (2014-2015)

2014 2015
REGIONI Valori assoluti % Valori assoluti %
Piemonte 35.650 7,53 36.738 7,51
Valle d'Aosta 691 0,15 665 0,14
Lombardia 86.629 18,31 101.189 20,69
Liguria 18.278 3,86 19.234 3,93
Trentino-Alto Adige 3.228 0,68 7.217 1,48
- Bolzano - - - -
- Trento - - - -
Veneto 42.302 8,94 46.238 9,45
Friuli-Venezia Giulia 11.199 2,37 11.483 2,35
Emilia-Romagna 37.622 7,95 14.318 2,93
Toscana 49.955 10,56 46.741 9,56
Umbria 7.828 1,65 8.087 1,65
Marche 11.136 2,35 15.189 3,11
Lazio 67.275 14,22 67.201 13,74
Abruzzo 67.201 14,20 10.101 2,07
Molise 1.977 0,42 2.048 0,42
Campania 31.996 6,76 37.721 7,71
Puglia 14.863 3,14 15.499 3,17
Basilicata 1.924 0,41 1.988 0,41
Calabria 12.705 2,69 13.758 2,81
Sicilia 20.497 4,33 23.429 4,19
Sardegna 9.593 2,03 10.243 2,09
Italia 473.141 100,00 489.087 100,00

Fonte: Ministero dell’Interno su dati delle Prefetture-UTG

La nuova cultura imprenditoriale rivolta all’innovazione e all’occupazione, promossa da
interventi governativi che vanno dal “Decreto Crescita 2.0” fino al Piano Nazionale Industria
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4.0, é sostenuta anche dal Ministero dello Sviluppo Economico attraverso programmi come ad
esempio Italia Startup Visa, orientata all’occupazione dei cittadini stranieri ad alta
professionalita. Essa introduce una procedura semplificata per 1’erogazione dei visti di
ingresso per lavoro autonomo a cittadini non UE che intendono avviare startup innovative in
Italia. Sulle 419 candidature, a partire dal suo avvio (giugno 2014) il 69,1% dei candidati &
risultato di sesso maschile e di eta media pari a 36,6 anni; il 43,9% ha dichiarato di avere
un’esperienza imprenditoriale pregressa e tra i settori professionali si evidenziano ingegneria,
informatica (nello specifico lo sviluppo di software) e telecomunicazioni, marketing,
management e consulenza; 1’86,2% possiede un titolo universitario, e il 15,3% ha conseguito
almeno un titolo post-universitario. Il 53,4% ha ottenuto il rilascio di nulla osta per la
concessione del visto startup. 11 92% e laureato e piu della meta (55,4%) € in possesso di un
titolo di studio pari o superiore alla laurea magistrale, 0 a un master post-universitario, in
discipline scientifiche, come informatica ed ingegneria, che risulta il background piu
ricorrente, ma anche in discipline economico-manageriali, design nonché alcune discipline
umanistiche e delle scienze sociali. | beneficiari di nulla osta provengono principalmente da
Russia (31,25%), Cina (19,64%), Stati Uniti (10,26%), Ucraina (8,92%) e Iran (5,35%),
seguiti da Pakistan, India e Brasile (2,23%); mentre le province in cui intendono stabilirsi
sono soprattutto Milano, Roma, Treviso, Varese e Verona. Un altro programma, lItalia
Startup Hub, avviato nel dicembre 2014, ha esteso la procedura di Italia Startup anche ai
cittadini non UE, gia in possesso di un permesso di soggiorno. | beneficiari di tale programma
sono piu giovani dei destinatari Visa (in media 32,5 anni) e nella grande maggioranza dei casi
si tratta di studenti internazionali rimasti in Italia al termine del proprio corso di laurea o
master. Tra i Paesi di origine vi sono Stati Uniti, Corea del Sud, Iran, Russia, Algeria,
Australia, Bolivia, India e Malesia, mentre le attivita imprenditoriali localizzate riguardano le
province di Milano, Bologna, Cosenza, Roma, Sassari, Verbania e Torino (Ministero dello
sviluppo economico, 2018 b).

5 - CONCUSIONI. - L’obiettivo del contributo ¢ stato quello di verificare in che modo
I’occupazione straniera, tecnologica e innovativa, possa essere inserita nel contesto
occupazionale italiano, alla luce dei cambiamenti del mercato del lavoro e in rapporto ad una
programmazione economica diretta a valorizzare imprenditorialita e innovazione all’interno
del Piano nazionale 4.0. Nonostante la scarsa disponibilita di evidenze statisticamente fondate
sulla diffusione delle tecnologie digitali, si e proceduto a definire innanzitutto alcuni elementi
di chiarezza sul tema che sono stati gia evidenziati nella trattazione. Per sintesi, nelle
osservazioni conclusive, ci si concentra soprattutto sul fatto che la componente
imprenditoriale immigrata negli anni 2011-2015, ha attenuato la riduzione subita dall’intero
settore, soprattutto nei territori in cui € riuscita a compensare le difficolta di ricambio
generazionale, in settori poco attrattivi. Negli anni 2014/2015 le imprese a conduzione
straniera in Italia sono state rispettivamente 473.141 e 489.087, occupando principalmente
quei settori che necessitano di scarso capitale per I’avviamento, quali il commercio, le
costruzioni, e i servizi. Le regioni con piu alta incidenza di imprese a conduzione straniera,
sul totale Italia, negli anni 2014/2015 sono rispettivamente la Lombardia e il Veneto.
Altrettanto interessanti appaiono i risultati dei programmi Italia Startup Visa che introduce
una procedura semplificata per 1’erogazione dei visti di ingresso per lavoro autonomo a
cittadini non UE e Italia Startup Hub che ha esteso la procedura di Italia Startup anche ai
cittadini non UE, gia in possesso di un permesso di soggiorno. In entrambi i programmi si
delinea la presenza di candidature provenienti dall’estero con alta professionalita, esperienza
professionale pregressa, formazione di tipo superiore e anche specialistica. Dunque da un lato
il contributo fa riflettere su quanto ¢ stato realizzato in Italia e su come I’imprenditorialita
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innovativa e tecnologica possa effettivamente essere un’occasione per i lavoratori italiani
qualificati, e in tal senso I’orientamento del Piano 4.0 ha ancora tanta strada da percorrere,
dall’altro vi sono segni evidenti che 1’occupazione straniera non sia intesa solo come
manodopera a basso costo e dequalificata e che per ottenere risultati sarebbe opportuno
procedere in un clima di maggiore partecipazione e condivisione, per la crescita complessiva
del Paese.

BIBLIOGRAFIA

CIPRIANI A., GRAMOLATI A., MARI G., Il Lavoro 4.0: la Quarta rivoluzione industriale e le
trasformazioni delle attivita lavorative, Milano, Feltrinelli, 2018.

CONFINDUSTRIA CENTRO STUDI, Scenari economici, Immigrati: da emergenza a opportunita.
Dimensione effetti economici, politiche, n. 26, Roma, Sipi, 2016.

ISTAT, L innovazione nelle imprese 2014-2016, Report statistiche, Roma, 2018, pp.1-16

ISTAT, Registro statistico delle imprese attive (ASIA-IMPRESE), Roma, 2018a.

ISTAT, Indicatori territoriali per le politiche di sviluppo, Roma, 2019.

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI, Ottavo Rapporto 2018. Gli stranieri nel
mercato del lavoro in Italia, Roma, 2018.

MINISTERO DELL’INTERNO, Imprenditoria e Immigrazione. Triennio 2013-2015, Roma, 2017.

MINISTERO DELLO SVILUPPO ECONOMICO, CONSIGLIO DEI MINISTRI; MINISTERO DELL’ECONOMIA E
DELLE FINANZE, Piano Nazionale Impresa 4.0-Risultati 2017-Azioni 2018, Roma, 2018, pp. 1-30.

MINISTERO DELLO SVILUPPO ECONOMICO, DIREZIONE GENERALE PER LA POLITICA INDUSTRIALE,
COMPETITIVITA’ E PMI, La diffusione delle imprese 4.0 e le politiche: evidenze 2017, Roma, 2018a,
pp. 1-35.

MINISTERO DELLO SVILUPPO ECONOMICO, DIREZIONE GENERALE PER LA POLITICA INDUSTRIALE LA
COMPETITIVITA E LE Pm, ltalia Startup Visa&Hub. 4° rapporto trimestrale, 2018. Sintesi delle
principali evidenze al 31 dicembre 2018, Roma, 2018b.

PRODI E., SEGHEZZI F., TIRABOSCHI M., 1l piano Industria 4.0 un anno dopo. Analisi e prospettive,
Adapt University, 2017, Collana online, pp. 10-14.

Universita degli Studi di Bari “Aldo Moro”: rosalina.grumo@uniba.it
Universita degli Studi di Bari “Aldo Moro”: statistichealtamura@gmail.com

RIASSUNTO- Occupazione straniera e imprenditorialita innovativa nella globalizzazione delle
migrazioni. Un’analisi quali-quantitativa- Il contributo si pone come obiettivo principale di analizzare
il sistema economico italiano, per ripartizione territoriale, comparando la composizione occupazionale
di origine straniera nelle imprese, ¢ di delineare alcuni profili di regioni italiane con 1’impiego
congiunto di indicatori demografici, occupazionali e di innovazione tecnologica delle imprese attive
nel territorio italiano. Il secondo obiettivo ¢ valutare le opportunita dell’ltalia di Industria 4.0
attraverso strumenti di policy come Italia Startup Visa del Ministero dello sviluppo economico. Infine
si cerca di cogliere per I’economia italiana le opportunita e/o i vantaggi riconducibili ai migranti fisici
altamente qualificati e al grado di innovazione delle imprese, strettamente collegati agli interventi
messi in campo dalle politiche dei governi.

SUMMARY- Foreign employment and innovative entrepreneurship in the globalization of migration. A
quali-quantitative analysis- The main objective of the contribution is to analyze the Italian economic
system by territorial division, comparing the employment composition of foreign origin in companies,
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and outlining some profiles of Italian regions with the joint use of demographic, employment and
technological innovation indicators of companies active in the Italian territory. The second objective is
to evaluate the opportunities of the Italy of Industry 4.0 through policy instruments such as Italy
Startup Visa of the Ministry of Economic Development. Finally, we try to grasp for the Italian
economy the opportunities and / or advantages attributable to highly qualified physical migrants and
the degree of innovation of companies, closely linked to the interventions put in place by the policies
of governments.

Parole chiave: innovazione, imprese, occupazione straniera
Key words: innovation, entrepreneurship, foreign employment
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CATERINA NICOLAIS

NIGERIA TRA CRITICITA ED OPPORTUNITA

1.INTRODUZIONE. — La posizione geografica e strategica del Mediterraneo, un “mare fra
le terre” (Braudel, 1998) attraverso il quale tradizioni, religioni e culture differenti si
incontrano e si scontrano reciprocamente, ne ha fatto una frontiera, un confine verso 1’Europa
comunitaria, ma anche un percorso di convergenza e/o divergenza attraverso ’esperienza dei
commerci (Fuschi, 2010) determinando un mosaico variegato delle popolazioni delle aree
coinvolte attraverso la contaminazione continua. L’imponente e complesso fenomeno
migratorio sviluppatosi in Europa, ha contribuito nel contesto attuale a modificare la struttura
della societa e al contempo ad aggiungere nuovi tasselli all’identita culturale.

Analizzando le principali rotte migratorie verso 1I’Europa e i relativi paesi di provenienza
e di approdo, € possibile individuare otto percorsi privilegiati: la rotta orientale (migranti
provenienti dal Vietnam, dall’Ucraina e dalla Federazione Russa per entrare negli Stati
orientali dell’Unione Europea); la rotta balcanica-occidentale (migranti provenienti dal
Pakistan, dall’Afghanistan e dall’lraq attraverso la Bulgaria); la rotta del Mediterraneo
orientale (migranti provenienti dalla Siria, dall’Iraq e dall’ Afghanistan attraverso la Turchia);
la rotta del Mediterraneo centrale (migranti provenienti dalla Nigeria, dalla Guinea, e Costa
d’Avorio attraverso la Libia diretti verso Malta e Italia); la rotta del Mediterraneo occidentale
(migranti provenienti dal Marocco, Algeria e Costa d’Avorio verso la Spagna); la rotta
circolare (dall’Albania, Afghanistan e Siria, via terra, attraverso la Grecia); la rotta africana
occidentale (dal Senegal, Marocco e Guinea verso le Isole Canarie) e infine la rotta del Mar
Nero (migranti provenienti da Iraq, Siria e Pakistan attraverso la Turchia e la Romania,
definita “la nuova Lampedusa”) (Pagnini, Terranova, 2018).

Le migrazioni internazionali naturalmente dipendono da fattori strutturali, quali il
contesto economico, politico e sociale dei paesi di partenza e quelli di arrivo che determinano
lo spostamento, e in molti casi la fuga, verso le aree (percepite) del benessere. Tali fattori (i
cosiddetti fattori push-pull) rappresentano la “molla” della questione migratoria (Smith, 2018)
e possono essere cosi sintetizzati: tra i fattori di spinta o espulsione, sono da considerare la
crescita demografica, il sottosviluppo, i conflitti etnico-politici, gli sconvolgimenti ambientali
(desertificazioni, deforestazioni, alluvioni, siccita ecc.); tra i fattori di attrazione invece
consideriamo la percezione delle aree di benessere attraverso i mass-media, 1’aspettativa di
migliori condizioni di vita, occupazionali, abitative, sanitarie, istituzionali, i ricongiungimenti
familiari (le cosiddette “catene migratorie), i pregressi legami coloniali tra 1 paesi coinvolti,
il fabbisogno di manodopera aggiuntiva dall’estero nel mercato del lavoro dei Paesi a
sviluppo avanzato, complice I’invecchiamento demografico interno, in particolare per
impieghi gravosi e dal basso livello retributivo per gli autoctoni (Pagnini, Terranova, 2018).

In questo contributo ci si propone di esaminare, seppur in maniera non esaustiva, le
diverse sfaccettature e le profonde contraddizioni che riguardano un paese come la Nigeria,
tenuto conto, da un lato dell’incremento recente degli ingressi nel nostro Paese dalla rotta del
Mediterraneo centrale, e dall’altro delle interessanti opportunita di investimenti esteri e delle
risorse locali per lo sviluppo socio-economico nel contesto africano.

2.1 PRINCIPALI PROFILI DEI MIGRANTI NIGERIANI. — Il numero dei nigeriani all’estero ¢

incerto. Stime diverse danno risultati compresi fra i 5 e i 15 milioni di persone, residenti
soprattutto negli Stati Uniti, nel Regno Unito, in Sud Africa e nei paesi sub-sahariani

Quest’opera ¢ soggetta alla licenza Creative Commons Attribuzione — Condividi allo stesso modo 4.0 Internazionale
BY SA



confinanti. Solo nel 2017 piu di un milione di nigeriani ha lasciato il paese di origine. Dalla
Nigeria proviene il maggior numero di persone arrivate via mare, non solo in lItalia
(rappresentano la nazionalita di sub-sahariani pit numerosa, con circa 90 mila residenti al 1
gennaio 2017), ma in tutta Europa (circa 18 mila persone) (MLPS, 2017).

La Nigeria si colloca in Africa occidentale ed ¢ una Repubblica Federale composta da 36
Stati. E il paese piu popoloso del continente e il settimo nel mondo, con quasi 200 milioni di
abitanti (United Nations, 2018). E un paese giovanissimo e in forte crescita demografica: I’eta
mediana della popolazione ¢ di 18 anni, il 40% della popolazione ha meno di 14 anni e, con
un tasso di crescita del 2,6% annuo, dovrebbe raggiungere, secondo previsioni statistiche,
entro il 2050, i 250 milioni di abitanti, poco meno della meta degli abitanti del continente
europeo (Statista, 2018).

Sul piano economico, la Nigeria ¢ un paese di forti contraddizioni. E povero, con il
44,2% della popolazione in situazione di estrema poverta (Africa Rivista, 2018), ma allo
stesso tempo in crescita economica, seppur con alti e bassi, garantita soprattutto dalla
presenza di giacimenti di petrolio (InfoMercatiEsteri, 2018). | ricavi del petrolio sono pero
distribuiti in maniera estremamente ineguale il che, unito alla diffusa corruzione e ai costi
sociali ed economici per far fronte alla lunga lotta contro il gruppo terroristico Boko Haram,
mantiene un’ampia fetta di popolazione in condizioni di poverta.

Considerando il contesto di partenza, & possibile stilare alcuni profili di migranti
nigeriani che lasciano il paese. Innanzitutto, nelle zone rurali, socialmente ed
economicamente sfavorite, senza progetti di sviluppo agricolo, troviamo giovani che, spinti
dal “magnetismo urbano”, si spostano verso i centri industrializzati (Smith, 2018) per
sostenere economicamente la famiglia di origine con le rimesse che rappresentano un motore
per le economie locali. La Nigeria non figura tra i primi 20 Paesi di destinazione dei flussi di
denaro in uscita dal nostro Paese. Tuttavia, nel corso del 2016, sono stati inviati in tale
Nazione piu di 35 milioni di euro, pari allo 0,9% del totale delle rimesse in uscita. Rilevante il
calo registrato rispetto all’anno precedente pari al -24,3% dovuto probabilmente ad una serie
di fattori sociali, economici e politici (MLPS, 2017).

Ci sono poi i giovani in gravi situazioni familiari: sono quasi 1.500 i Minori Stranieri
Non Accompagnati (MSNA) arrivati in Italia nel 2017. Per rafforzarne la tutela,
I’ordinamento italiano ha introdotto la Legge 47/2017, cosiddetta Legge Zampa, per
I’introduzione di un sistema di tutori volontari, e il Decreto Legge 13/2017, cosiddetto
Minniti-Orlando, che disciplina I’ingresso ed il soggiorno degli stranieri, dalla prima
accoglienza all’eventuale espulsione. Inoltre si ¢ provveduto al rilancio delle strutture di
trattenimento, denominate “centri per il rimpatrio”, distribuite su tutto il territorio nazionale in
cui i migranti possono rimanere non piu di trenta giorni € non fino a diciotto mesi come
stabilito nei precedenti governi (ISMU, 2018).

Un’attenzione particolare merita la questione delle ragazze vittime di tratta. La Nigeria
risulta la prima nazione di provenienza delle minori non accompagnate: le 589 bambine e
ragazze nigeriane accolte nelle strutture di accoglienza, rappresentano il 46% delle minori
straniere non accompagnate (al 31 agosto 2017). Spesso queste giovani donne vengono
attirate con la falsa promessa di un lavoro in Europa, radunate in Libia, sottoposte a violenze e
stupri e fatte partire per le nostre coste. La mafia nigeriana, presente in Italia, € ben connessa
al Paese di origine e risulta molto attiva in questa vera e propria tratta di esseri umani
finalizzata allo sfruttamento della prostituzione insieme al traffico di stupefacenti, ed al
favoreggiamento dell’immigrazione clandestina (MLPS, 2017).

Un altro profilo di migranti nigeriani € rappresentato dagli abitanti del delta del Niger,
definiti “rifugiati ambientali”, costretti all’esilio a causa della devastazione subita dal
territorio in cui risiedevano. Tale area risulta tra le piu inquinate al mondo a seguito
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dell’estrazione del petrolio e della pratica delle espropriazioni forzate da parte delle
compagnie petrolifere.

Infine le persone che scappano da Boko Haram: tra il 2009 e il 2017 le azioni
terroristiche di questo gruppo jihadista attivo dal 2002, hanno causato 51 mila morti, di cui 32
mila civili, e piu di due milioni di sfollati, che si sono rifugiati principalmente in altre regioni
della Nigeria, in Ciad e soprattutto in Camerun, paese che accoglie circa centomila rifugiati
nigeriani. Solo una piccola percentuale di questi sfollati, cioe coloro che hanno la
disponibilita economica per farlo, decide di intraprendere il viaggio per chiedere asilo in
Europa. La maggior parte dei rifugiati rimane quindi accolta dai paesi limitrofi. Lo scopo del
gruppo ¢ quello d’instaurare uno stato islamico in Nigeria, con la Shari'ha come base del
sistema legale. Inoltre si oppone all'occidentalizzazione della societa nigeriana e alla
diseguaglianza economica tra il settentrione islamico e la parte meridionale del paese a
maggioranza cristiana (Marani, 2018).

2.1 La comunita in Italia. — 1l nostro Paese rappresenta il primo approdo per i
nigeriani che spesso lo considerano come un passaggio verso I’Europa e non un luogo
prescelto di residenza. Con il 39,2% di titolari di un permesso di soggiorno non soggetto a
rinnovo, la comunita risulta quella che fa registrare la quota piu bassa di lungosoggiornanti
(MLPS, 2017). | migranti partono dalla Libia, in cui giungono dopo mesi di migrazione
interna in condizioni di stremo, per intraprendere il viaggio verso le coste italiane attraverso il
Mediterraneo.

La comunita nigeriana in Italia che conta pit di centomila presenze (al 1 gennaio 2018)
appare distribuita principalmente nelle regioni settentrionali, in ordine in Emilia Romagna,
Lombardia, Veneto, Piemonte. Rilevante ¢ la quota femminile, pari a circa il 41% dei
residenti (Tuttitalia.it, 2018).

Da un’analisi dei principali indicatori del mercato del lavoro emerge una condizione
occupazionale piuttosto critica, con performance complessivamente meno positive di quelle
relative al complesso della popolazione migrante non comunitaria, registrando una minor
quota di occupati e maggiori livelli di inattivita e disoccupazione. Tra i cittadini nigeriani
occupati nel nostro Paese prevale un livello di istruzione medio-basso, in linea con quanto
rilevato tra i lavoratori di origine africana. Poco piu di un terzo della manodopera nigeriana si
concentra nel settore dei servizi pubblici, sociali e alle persone (34%). Segue la quota di
lavoratori nigeriani nei trasporti e nei servizi alle imprese (25%), nell’industria (22%), nel
commercio e ristorazione (15%).

| titolari di imprese individuali sono piu di tredicimila (+7,3% rispetto all’anno
precedente), che si concentrano per il 76,7% nel settore del commercio. Con il 44,2% la
comunita nigeriana femminile si posiziona al quarto posto, dopo Ucraina, Filippine e Cina,
per numero di imprenditrici. Rilevante ¢ la presenza di imprenditori in Campania (15%),
seconda solo rispetto al Veneto (20%) (MLPS, 2017).

3. OPPORTUNITA IMPRENDITORIALI E RISORSE LOCALI IN NIGERIA. — Oltre ad essere un
paese povero e socialmente disuguale, da cui si parte per sfuggire dal terrorismo, da un
ambiente devastato, da una situazione di vita insostenibile e dall’assenza di prospettive, la
Nigeria é anche in forte crescita e con un fermento culturale e un dinamismo senza eguali nel
continente africano.

Negli ultimi anni, stiamo assistendo ad una nuova fase di Neocolonialismo Europeo che
punta allo sfruttamento delle risorse naturali, alla coltivazione di prodotti agricoli, ma anche
alla costruzione di nuove imprese per attivita produttive e turistiche. Si riscontra sempre piu il
fenomeno del land grabbing, ossia I’accaparramento della terra da parte di investitori stranieri
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ai quali, il Governo nigeriano vende e affitta milioni di ettari di terreno a prezzi irrisori, non
esistendo titoli di proprieta a garanzia (Caporale, 2015). In molti casi, infatti, le istituzioni
locali appoggiano una politica apparentemente innocua, orientata a sostenere progetti di
sviluppo economico e culturale, ma che in realta si rivela fortemente competitiva, fatta di
prestiti a tassi bassissimi con il fine di conquistare tutti i settori strategici e i ricchi giacimenti
di risorse naturali e spesso, in nome della logica del profitto, non viene posto alcun riguardo
per i diritti dei lavoratori con conseguente sfruttamento a basso costo della manodopera. 